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CAS SOTHEMA

Fichetechnique:
Sothema : Scciété des thérapeutiques marocaine
Laboratoire pharm aceutique a capital entierement Marocain (180 Millionsde DHS) ;
Siteindustriel de Bouskoura : 6 hectares deterrain avec 85000m2 Couverts;
Capadtédeproduction: 150 Milli o n gnitéd paran pour une équipe de8 heures;
Nombre de produits: 260 produits;
Nombre delaboratoires: 33 commettants ;
Effectif total : 1 000dont 120cadres.
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Dossier n°1: Stratégie et croissance

Document n°%t1 : Présentation de Sothema

Créée en 1976, Sothemaest une entreprise marocaine spédalisée dans la fabrication et la commercialisation des
médicaments. Elle collabore pour cda avec 33 labaatoires. Ges derniéres années, Sothema a orienté son
développenent vers | Oernaiona. Une partie non régligeable de sa pduction est destinée  “expoitadion. Elle
compte également, dans sadynamique dinternationalisation, surl 6 erture ks filial es dans des pays a fort potentiel de
développenent. Une pemiére réalisation est celle dela filiale WEST AFRIC PHARMA au Sénégal.

Introduite en boursedepuis février 2005, Sothemaconfirme sa fame volonté dinsaire son maagement dans un
processus déamélioration continue. L6 o pti®r déouverture de son capital, particulierement sauée par tous les
obsevateurs émnoniques et financiers, fait do l&e le premier labaatoire marocain en bourse.

Source: www. sothena.ma

Documentn®-2:Sot hema s’ attaque au marché des produits par
Sothema, | 6un des grands | aboratoires pharmaceuti que
gamme Zestra lasemainegda i r e, Sothema affirme ses ambitions {da

particulierement aux femmes.
Le groupe pharmaceutique tres présent en Afrique, compte développer un positionnement stratégique sur ce mg
produits paramédaux, qui a un fort potentiel & développer au Maroc. « Sur ce segment, nous voulons nous posit
comme ®tant cel ui gui apporte une expertise. Léaut
prix aussi sont tres abordable

Source : www.challenge.ma du 24/02/2015
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Document n°1-3 : Engouement

Un paquet de Zestra co-biisd 6013 i vkl eanlt o rqen ¥4 laGsBux dbthg

engouement certain pourneuveau produit. Il faut dire que cela rentre dans la stratégie de diversification de Soth¢

Avec une part de march® estim®e ~ 7% et un chiffrae
phar maceuti que, | eadere, sest l enmaftet®, denl|l Drasnol do G
segments. Sothema a, dans ce sens, investi 500 millions de DH pour mettre en place un laboratoire de haute gy
son site & Bouskoura, en vue de commercialiser danéiticamets dés 2014. Le groupe industriel investit énormém
aussi en Afrique. Sothema a ainsi inauguré a Dakar en 2013, une unité de production de médimamieae West
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Africa PharmaSothema a également une filiale en Algérie pour desservir le marché®taghn f ace ~° | |6 ®
marché marocain, et une autre filiale en Arabie Saoudite pour gérer les marchés du Golfe.
Source : www.challenge.ma du 24/02/2015

Travail a faire n°1 :

1) Préciserlesprincipauxméiers debasede Sothema ;(0.50pt)

2) Montrer IGntérét pour Sothemades 6 i n t endalrse.i(0Ll.25 pt)

3) Relever les facteurs clés de succes de Soth€dias0 pt)

4) Relever le(s) mode(s) de croissance de Soth€61a50 pt)

5) Dégager les stratégies adoptées mdh&na; (0150 pt)

6) Relever, du document 3, une menace du marché national pour So{@drga pt)

7) Identifier lamodalitéd 6 i nt er nat i ona;l(G58p)t i on de Sot hema

8 Rappel er | es autres mgasapt)i t ®s doéi nternational

9) Citer les facteursuqi poussent | es ent (O&p0mt) ses ~ sdinter


http://www.challenge.ma/sothema-sattaque-au-marche-des-produits-paramedicaux-43578/
http://www.challenge.ma/
http://www.challenge.ma/

Dossier n°2: Gestion des Ressources Humaines
Document n2-1 : Knowledge management

Les salariés sontaujourddhui lesadeus incontourneblesde Sothemall n &t pluspossble de les mobiser
sansles tenirinformés as objectifs écononiques, financiers, socieux, politiques,éthiques et culturels de
|Gentreprise. Lacommunication interne a Sothemameten commun unlangage, uneculture et des valeurs.
Son objectif estde trouwer la meileure relation d @partenance  éntrepride, favoisant lacoopération,

| adhésion et la contributiona lastratégie de développenent. i uvrant prioritairement pour permettre aux
salariés db \air des points de référence en terme d6 i geala communication interne a Sothemacrée
une identié po p r entréprisét@ut en permettant a chaguecomposntede disposr de sorautonamie,
facilitant les échanges entre lescollaborateurs avec degrandes possbilités dinteraction productive.
Lacommunication interne suscitéa culture de Sothemad6 lzord par sonhistare, par leshommes qui font

| edtreprise, des ouvriers aux cadres, par des évenements et par des outils comme le journa interne, la
news letterhebdomadire et Idntranet. Pour Sothens, la communication internenedoitpas aséi@r au
simple r6le ddnformation, mais doit agir pour changer les habitudes de formation pour faire de
|Gentreprise une organisationnécessairement apprenante, a mémede produire et de consever un
patrimoine de avoir. Elle prénedes lors le principe de Knavledge Managementavec comme finalité de
fare du traval de chaaun a la fois des t&hes consomméices de savoir mais aussi poductrices de
conraissances nouvelles. Le KnowledgeManagementrepose @alement surda cgpacité des Sothémiens

db @porter des idées nouwelles, chaaun danssa pédalité. Les sothémenssontinvitésau quoidien a
formuler leurs propositions avec comme findité | anélioration de la rentabilité de taites lesadivités de
[Gentreprise.

Source: Journal interne de Sothema

Document n2-2: Gestion des ressouces hunaines(GRH)

SOTHEMA a bien une philosophie de gestion des ressources humaines qui fait du collaborateur sa premiere pijorité

veill e aussi bien sur | e dreess pmrcdac &@duresl|l Gaa mplii cogud "o
faciliter | 0application des t©ches et humani ser Ijles

fonde sur des valeurs fortes de geerce pautedles dtapss de mdcdssaupRHI

en découle : recrutement, formation, gestion de carriére, etc.

Consciente de | 6®volution rapide de son environneimer

des compétences de ses collaboratdtiie investit massivement dans des stages et des séminaires de formation|suiv

un plan actualisé annuellement. Les formations sont destinées a tous les collaborateurs de SOTHEMA. Elles cquvre

cons®quent toutes | es nfs®rect iawn Mad e cl @ant'r d Preit 3 ea.n gkir <

en concertation avec les laboratoires commettants.

A SOTHEMA, chacun per-oit ce quboil me®rite. Les empl c
taux de rendement, e t aux de perte et | 6assi dui t ®. Leur r ®mur
prime mensuell e en fonction de | a productivit®. L ¢

annuelle en fonction de la réaligen des objectifs.

Source : www.sothema.com (texte adapté)

Travail a faire n°2:
1) Expliquer | 0ex@b5@ps)si on soulign®e

2) Montrer | 6int®r°t de | a c@btphuni cati on interne pou

3) Relever les moyens utilisés par Sothema pour informer ewopnet (01pt)
4) Préciser le type de commandement adopté par Sothémséfier(01,50st)
5) Relever dans ledocument, les lases de @intégration denouwveaux collaborateurs chez Sothema (0.50pt)
6) Dégager les indtateus nontrant16 i m pnceddla formationchez Sothema,  (01pt)
7) Rappeler lesétapes ddlaboration dun plan ddormation; (01,50pts)
8) Synthese (03 pts)
Sothema place | e capital humain au ciur de ses

spécificités de la poligjue ressources humaine de Sothema et ses retombées sur ses performances et sa
compétitivité.
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